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NPO法人 ICP鎌倉地域振興協会 

ICP鎌倉 パソコンなんでも相談メールマガジン  

                                      ２０２２年 ６月号 
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本メールマガジンは、ＩＣＰ鎌倉「パソコンなんでも相談友の会」の 

会員の方々に最新情報をお知らせするものです。 

☆----------------------★ INDEX ★--------------------------☆ 

【１】トピックス 

 （１）サポート詐偽 急増！ 

 （２）スマホやパソコンに偽メールが多く送付されています。ご注意を！ 

【２】Ｑ＆Ａ 

 ・ パソコンを起動すると最初に風景や建物などきれいな画像が 

   日替わり表示されますが何でしょうか。画像を選べますか？ 

【３】Windows11の機能 

 ◎ Windows11 Grooveミュージックーー＞「メディアプレーヤー」に変更 

【４】今後の予定講座 

☆-------------------------------------------------------------☆ 

【１】 トピックス  

 （１） サポート詐偽 急増！   

  NHK の夕方放送の「首都圏ネットワーク」や「たけしのＴＶタックル」でも 

詳しく報道されていましたが、インターネット閲覧中突然「ウイルスに感染し 

ました」「個人情報が漏洩しています」などの警告を表示させて、その問題を 

解決させるために電話をかけさせたり、不正のソフトウェアをインストール 

（導入）させたりする手口の詐欺が再び増えています。 

しかし実際にはウイルスに感染したり、個人情報の漏洩は発生したりしては 

いないのです。 

詐欺師の目的はターゲットと直接連絡を取り、次から次へと有償のソフトウェ 

アをインストールさせたり、有償のサポート契約を結ばせたりすることです。 

対策 

・警告画面は閉じる 又はインタネット（Edge、Google Chromeや Firefox等 

 ブラウザー）画面を強制終了させる 

・警告画面にある電話番号に電話をかけない 

・警告画面の指示には従わない（セキュリティ対策ソフトのインストールを 

 促すメッセージが表示されていることがあるが、絶対インストールしない） 

・第三者に相談する 

 もし電話をかけてしまったり、不正なソフトをインストールしてしまったり 

 したら、情報処理推進機構（IPA）の「情報セキュリティ安心相談窓口」等の 

 専用の相談窓口に連絡して、今後の対応について相談することもできます。 

 ICPなんでも相談に 是非ご相談下さい 

 参考 

NHKの首都圏ネットワーク「STOP詐欺被害！：”パソコンがウィルス感染”に注意」 



   https://www.nhk.or.jp/shutoken/net/20220518s.html 

 （２）スマホやパソコンに偽メールが多く送付されています。ご注意を！ 

    au PAY  えきねっと Amazon、メルカリ、ETC利用、VISA Japan、等を騙り 

   件名に 「利用明細のお知らせ」 「重要通知」 「緊急通知」 「アカウント 

   がロックされました」等一瞬驚くような文言になっているものが多いです。 

   開いて、「確認はこちら」「ログイン」「更新はこちら」」とかリンク（URL）を 

   クリックすると詐偽画面に誘導されてしまいます。 

   身に覚えのない差出人や件名のメールは開けずにそのまま削除するか、本文内の 

   リンクはクリックせずメールを削除してください。 

  ------------------------------------------------------------------------ 

【２】 Ｑ＆Ａ 

 Ｑ：パソコンを起動すると最初に風景や建物、動物などきれいな画像が 

   日替わり表示されますが何でしょうか。画像を選べますか？ 

 Ａ：Windows10からロック画面に様々な画像が表示されるようになり、Windows11でも引き続き 

  美しい画像を新たに発見できる機能の”Windowsスポットライト”が追加されました 

  この”Windowsスポットライト”で風景や花の写真、犬や猫などの動物、昆虫や爬虫類など 

 画像が自動で日々変更されて表示されますが、中には猛獣が怖い、昆虫や爬虫類などは嫌だと 

 思われる方もおられます 

 画面の右上に「気に入りましたか？」の表示があり、ここを押すと自分の好みにより 

 「好き」「嫌い」の決定が出来ます。「好き」とするとその系統の画像が多く表示されるように 

 学習され、「好みではありません。」とすれば、画像を変更してくれます。 

  その学習によって、お好みの画像が多く表示されていくようになります 

  ------------------------------------------------------------------------ 

【３】Windows11の機能 

 ◎ Windows11 Grooveミュージックーー＞「メディアプレーヤー」に変更 

     (旧称:Grooveミュージック)が Microsoft Storeを通して配信が始まりました。 

 メディア プレイヤーは、デザインが刷新されただけではなく、利用しやすさも強化され、 

 ハンディキャップを抱えたユーザーのための操作も充実しています。 

 ※メディア プレイヤーは、[Windowsツール]フォルダーに保存された「Windows Media Player」 

  とは異なる新しい UWP版（注）アプリです。 

（注） 

  UWP 版アプリとは、「Universal Windows Platform application｜ユニバーサル・ウィンドウ 

  ズ・プラットフォーム・アプリケーション」の略称。 

  従来のデスクトップ版アプリとは異なり、パソコンだけではなく、タブレットやスマートフォ 

  ンなど、さまざまな種類の端末上で、同じように利用できる、マイクロソフトが提供するアプ 

  リの事。 

 【４】今後の予定講座  

  ＊パソコン入門楽らく講座   6月３日～及び 6月 7 日～ 

               http://www.icp-kamakura.jp/np264.html 

  ＊スマホ入門楽らく講座    8月 4日～      

               http://www.icp-kamakura.jp/sumahonyuum.html 

  ＊Windows11 基礎講座     8月 31日～ 



               http://www.icp-kamakura.jp/win11.html 

  緊急のお困り相談も受付ておりますのでお電話ください。    

  なお なんでも相談友の会の会費納入は、 

  ICP メンバーに直接 又は 下記銀行口座に振込をお願いいたします。 

      横浜銀行 大船支店 普通預金 

     口座番号 ******      080-8820-3939にお問合せ下さい              

     口座名義  NPO法人 ICP鎌倉地域振興協会 

           エヌピーオーホウジン アイシーピーカマクラ 

                    チイキシンコウキヨウカイ    

●その他 講座についてお知りになりたい方、受講を希望される方は、 

≪シニアと主婦の為のパソコン教室 ICP鎌倉≫ 

  →http://www.icp-kamakura.jp  を参照し、 

  Ｆａｘ    ０４６７－６６－３９７５ 

  メール    it-mail@icp-kamakura.jp 

  にてお申し込み下さい。 

●電話でのお申込み他パソコンに関して疑問や質問などありましたら、 

 ０８０－８８２０－３９３９ までお電話下さい。 

●本メールマガジンを不要の方は、icp.nandemosoudan@gmail.com   

 にその旨お申し出ください。 
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ICP鎌倉地域振興協会 

        なんでも相談 事務局 

              080-8820-3939 

                icp.nandemosoudan@gmail.com 

        講座 事務局 

              0467-66-3975 

                it-mail@icp-kamakura.jp 
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